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1.劳动人事争议仲裁办事指南

    一、办理依据
《中华人民共和国劳动争议调解仲裁法》

《劳动人事争议仲裁办案规则》

    二、承办机构
    峰峰矿区人社局仲裁科　

　三、服务对象

    提起劳动人事争议仲裁申请的当事人
四、申请条件

劳动者和用人单位发生劳动争议

五、申报材料

劳动人事争议仲裁申请书、身份证复印件、相关证据材料

六、服务流程

1、本人提出劳动仲裁申请

2、符合条件，受理案件；不符合受理条件，书面通知当事人不予受理

3、组建劳动仲裁庭，开庭审理

4、双方同意调解，达成调解协议

5、双方不同意调解或调解失败，仲裁庭做出裁决

七、办理时限

45日内结束。案情复杂需延期的，延期时间不得超过15日。
 八、收费依据及标准
    不收费　　

九、咨询方式
咨询地点：峰峰矿区人力资源和社会保障局仲裁科
咨询电话：0310-5182270
2.劳动用工备案办事指南

    一、办理依据
《中华人民共和国劳动合同法》

《河北省劳动用工备案管理办法（试行）》    

二、承办机构
    峰峰矿区人社局仲裁科　

　三、服务对象

    峰峰矿区辖区所有企、事业单位
四、申请条件

用人单位需招用、解除的劳动者

五、申报材料

营业执照复印件；

法人身份证复印件；

用人单位劳动用工备案基础信息采集表；

订立劳动合同职工审核备案表；解除劳动合同职工审核备案表；

订立劳动职工名册；解除劳动职工名册；

劳动合同书；

备案职工身份证复印件。

录入河北省用工备案管理系统

六、服务流程

1、用人单位提出备案申请

2、符合条件，一次性办理；

3、不符合条件，告知用人单位准备相应材料、告知如何填写在系统上报。

七、办理时限

即时办结

 八、收费依据及标准
    不收费　　

九、咨询方式
咨询地点：峰峰矿区人力资源和社会保障局仲裁科
咨询电话：0310-5182270
3.职工基本养老保险－参保人员正常退休核准

办事指南

    一、办理依据
《国务院关于工人退休、退职的暂行办法》(国发〔1978〕104号) 全文

《关于进一步做好国有企业下岗职工基本生活保障和企业离退休人员养老金发放工作有关问题的通知》（国办发[1999]10号）
    二、承办机构
    峰峰矿区人社局社保科　
　三、服务对象
    全区企业单位
四、申请条件
达到法定退休年龄人员
五、申报材料
（1）拟退休人员人事档案；
（2）退休人员提前审核明细表
（3）参保人员正常退休核准表
    六、服务流程
     1、各企业对达到法定退休年龄人员人事档案进行审核，并填写正常退休人员提前审核明细表，
     2、报社保科进行审核，如材料数据齐全正确，即时办理，在明细表上盖章；如材料数据缺失或有误，将一次性告知补充完善。
    3、对档案审核无误人员待养来保险费用缴清后，先由社保中心企业待遇科在参保人员正常退休核准表上签字盖章后，报社保科盖章，即办理完成。
4.事业单位人员流动办事指南                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

    一、办理依据

《河北省机关事业单位干部调配办法》（冀办发[2014]40号）
    二、承办机构
    峰峰矿区人社局人事科　

　三、服务对象

    办理流动手续的事业单位人员
四、申请条件

需要办理流动手续的事业单位人员
五、申报材料

商调函、调出单位主管部门开具的介绍信、单位开具的无违反计划生育证明、廉洁自律证明、人事档案、流动审批表（6份）、请调单位考察报告、体检表

六、服务流程

1、本人提出申请

2、报调入（调出）单位及主管部门同意、事业单位还需区编办同意
3、审查流动材料和档案：需要本人携带商调函、调出单位主管部门开具的介绍信、单位开具的无违反计划生育证明、廉洁自律证明、人事档案、请调单位考察报告、体检表

4、按要求填写流动审批表（6份）
5、局会议研究

6、局领导审批

七、办理时限

    7个工作日内
 八、收费依据及标准
    不收费　　

九、咨询方式
咨询地点：峰峰矿区人力资源和社会保障局人事科
咨询电话：0310-5182288
1.劳动人事争议仲裁流程图



          


                                      












2.劳动用工备案流程图
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3.职工基本养老保险－参保人员正常退休核

准流程图


4.事业单位人员流动流程图





         












申请人书面申请劳动仲裁








不符合受理条件


不予受理案件





符合条件受理案件





由承办人报局长办公会，经主管局长和局长签署立案组庭审批表





书面通知申请人


不予受理





组建劳动仲裁庭





开庭审理





调解失败





双方同意调解





双方不同意


调解





仲裁庭作出裁决





终局


裁决





用人单位有证据证明《中华人民共和国劳动争议调解仲裁法》第47条规定的仲裁裁决有第49条规定的情形之一的，可以自收到仲裁裁决书之日起30日内向劳动争议仲裁委员会所在地的中级人民法院申请撤销裁决





一般


裁决





达成调解协议制作调解书





劳动者对仲裁裁决不服的，可以自收到仲裁裁决书之日起15日内向人民法院提起诉讼





当事人对仲裁裁决不服的，可以自收到仲裁裁决书之日起15日内向人民法院提起诉讼，期满不起诉的，裁决书发生法律效力





1.社保中心企业待遇科在参保人员正常退休核准表上盖章


2.社保科盖章








社保科审核档案








单位初审档案


填写正常退休人员提前审核明细表





本人提出申请





机关事业单位人员





编办同意





调出单位及主管部门同意





调入单位及主管部门同意





需要提供的材料：商调函、调出单位主管部门开具的介绍信、单位开具的无违反计划生育证明、廉洁自律证明、人事档案、请调单位考察报告、体检表





核查接收材料





当场告知应补充的材料





资料不全





资料


齐全





按要求填写流动审批表（6份）





补充材料





局会议研究





局领导审批





不批准





批准





告知原因





为其办理流动手续





整理、归档








